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Joakim Nielsen, DGM Sverige

Om DGM

Med 60 kontor i 38 lander ar DGM en av Varldens storsta leverantorer av "know-how” inom
farligt gods.

Verksamheten grundades i Nederlanderna 1987 och DGM Sverige har varit verksamma
sedan november 2000. Idag ar vi verksamma i Sverige fran vara kontor i Stockholm-Arlanda,
Goteborg-Landvetter och Malmo.

Mer om de produkter och tjanster som vi erbjuder i Sverige finner du pa www.dgm.se

KONSULTATION OPERATIONS UTBILDNING PRODUKTER
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1.31

Utbildning & Kompetens

Krav i ADR

Giltighetsomrade och tillimpning

De personer som ér sysselsatta hos delaktiga enligt 1.4, och vars arbetsomrade
omfattar transport av farligt gods, ska vara utbildade i1 de krav som transport av farligt
gods stiller pa deras arbets- och ansvarsomrade. Anstillda ska vara utbildade 1
enlighet med 1.3.2 innan de ges ansvar. Uppgifter som de énnu inte har fatt
foreskriven utbildning for, far de endast utféra under direkt 6verinseende av utbildad
person. Utbildningen ska dven innehalla de sédrskilda bestimmelser f6r skydd av

transporter med farligt gods som tas upp 1 kapitel 1.10.
Anm I For utbildning av sékerhetsradgivare, se 1.8.3 istillet for detta avsnitt.

Anm 2 For utbildning av fordonsbesittning, se kapitel 8.2 istillet {or detta avsnitt.

Anm 3 For utbildning avseende klass 7, se dven 1.7.2.5.



1.3.2

1.3.2.1

1.3.2.2

1.3.2.3

Utbildning & Kompetens

Krav i ADR

Utbildningens uppliggning

Allt efter ansvar och uppgifter hos vederborande ska utbildningen genomforas pa
foljande siitt:

Allméin utbildning

Personalen ska vara fortrogen med de allmédnna villkoren 1 bestimmelserna for
transport av farligt gods.

Funktionsspecifik utbildning

Personalen ska vara utbildad om de bestammelser som reglerar transport av farligt
gods, motsvarande deras uppgifter och ansvar.

I de fall nér transporten av farligt gods omfattar flera transportslag ska personalen vara
medveten om de bestammelser som géller f6r andra transportslag.

Sikerhetsutbildning

I motsvarighet till de méjliga riskerna for skador till £6ld av tillbud vid transport av
farligt gods och dess lastning och lossning ska personalen vara utbildad om de risker



Utbildning & Kompetens

FoOrarutbildning (kapitel 8.2)

» Kunskapsprov vid Trafikverket -> Intyg/certifikat

» Tid for genomforande, standardiserad utbildning

Grundkurs: 18 lektioner
Tankkurs: 12 lektioner
Klass1 & 7: 8 lektioner

Praktiska Ovningar

Provtyp

ADR_G

ADR_E

ADR_R

ADR_T

:
C FHRARPROV

L ll, TRAFIKVERKET

Krav i ADR

= &P
Boka prov Mina prov Betalningar
Bokning med kort- Bokningar och resultat Kortbetalning
eller fakturabetalning
Kravgrans o
totalt
2 27 30
13 17 20
13 17 20
13 17 20



Utbildning & Kompetens

» Transportledare
> Fyllare

» Lastare

> Speditor

» Avsandare

> Forare




Kompetens

Formaga utfora en uppgift genom att tillampa kunskaper och fardigheter

c -

Erfarenhet
Attityd

Fysisk och psykisk kondition




Kompetensbaserad utbildning

Vad ar CBTA?

Competency Based Training and Assessment
1 Utbilda for att utveckla:

- Kunskap

1 Fardigheter

- Attityd

A

1 Beddom kompetens mot givna uppgifter



Kompetensbaserad utbildning

Verifiera kompetens

Verifiering

Examination > BedOmning



Kompetensbaserad utbildning

Kunskap

KUNSKAP

ar inlard teoretiskt formaga att forsta,
aterge och tillampa information och idéer

1 Faktakunskap
] Procedurmassig kunskap
] Strategisk kunskap

1 Anpassningsbar kunskap




Kompetensbaserad utbildning

Fardighet

FARDIGHET

ar formaga att utfora en aktivitet eller handling
1 Motorisk

- Kognitiv

1 Metakognitiv



Kompetensbaserad utbildning

Attityd

ATTITYD

ar installning till nagon eller nagot

Attityder ar svara men inte omojliga
att forandra.

En attityd kan laras in.
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Kompetensbaserad utbildning

Erfarenhet

ERFARENHET

ar kunskap, fardighet eller observation av
nagon handelse som tjanats genom
deltagande

1 En person med stor erfarenhet inom
ett visst omrade kallas ofta expert eller
specialist

1 Erfarenhet kan vara fysisk, mental,
kanslomassig, andlig, social eller
subjektiv




Kompetensbaserad utbildning

Roller

Myndigheten for
samhdllsskydd
och beredskap

) N TRANSPORT
A STYRELSEN

> Arbetsgivare
> Anstalld

2
7

& Polisen

» Utbildningsanordnare

» Myndigheter

Kompetensbaserad utbildning bygger pa att arbetsgivare sakerstaller

att personalen ar kompetent att utfora de uppgifter som ska utforas.




Att arbeta med kompetensbaserad utbildning

De fem stegen enligt ADDIE-modellen

1—Analyse Training Needs

2—Design Training and Assessment Plans

3—Develop the Training and Assessment Materials

4—Implement the program

5—Evaluate the Training and Assessment Program




Analysera

UTFALL

Utbildningsspecifikat

Utbildningsférfragan ion

Lagstiftning

Regelverk

Organisationsdoku-
ment

Verksamhetsdoku-
ment (OP)




Analysera
Exempel forare —uppgifter

Arbets- Prestanda-

Lasta och lossa
fordon

Forare Lastning/fylining

Marka fordon

Lossning

Exempel pa prestandakrav

Kunskap om:

- vilket farligt gods som far lastas i
tanken.

- funktion av driftutrustning.

- vilka risker som finns med godset
som lastas.

- sakerhetsbestammelser pa
lastningsplatsen.

Kunskap om vilka krav som stélls pa
markning och skyltning av fordon.

Kunskap om

- sakerhetsbestammelser pa
lossningsplatsen.

- krav som galler for rengjort
fordon.

Kunna:

- avgodra om godset far lastas i
tanken och hur man agerar om
godset inte ar tillatet.

- tillsluta ledningar och skota
driftutrustning.

Efter lastning kunna satta fast skyltar
och storetiketter som kravs for
lasten.

Kunna identifiera om fordonet ar
tomt och om det ar rengjort eller
inte. Avgora om skyltar ska avlagsnas
och hur detta gors.

1 = allmédn kunskap om eller férstaelse av grundléggande begrepp och rutiner.
2 = kompetens som dr tillrdcklig for att utféra rutinmdssiga arbetsuppagifter.

Ha forstaelse for risker och behovet
av att kommunicera dessa.

Motiverad att uppratt-halla
sakerheten och att félja gallande
bestammelser. Stéilla relevanta fragor
och vill 6ka sin kompetens.
Uppskattar feedback fran
teammedlemmar.

3 = kompetens for att utféra komplexa uppgifter i ett icke-rutinmdssigt sammanhang.



Analysera

Exempel forare (tank) - utbildningsspecifikation

Amnesomrade Prestandakrav

1. Allmanna bestammelser 1
1.1 Regelverk och lagstiftning 1
1.2 Ansvarsfragor 1
3. Krav pa tankar och forpackningar 2
3.1 Krav pa forpackningar for farlig gods Ej tillamplig
3.5 Kontroll och godkdnnande av tankar och tankcontainrar (ADR) 2
5. Skyltning och storetikettering av fordon och containrar 3

Exempel pa prestandakrav

1 = allmdn kunskap om eller férstaelse av grundléggande begrepp och rutiner.
2 = kompetens som dr tillrdcklig for att utféra rutinmdssiga arbetsuppagifter.

3 = kompetens for att utféra komplexa uppgifter i ett icke-rutinmdssigt sammanhang.




Skapa utbildnings- och bedomningsplan

PROCESS UTFALL

Utbildningsspecifikat Definiera en lista Bedémningsplan
Toly over den bedémning Slutlig

som kommer att kompetensniva
anvandas for att
samla in bevis for att
den slutliga
kompetensstandard-
en har uppnatts

Intern
kompetensniva
Bedomningslista
Bedomningsverk-

tyg

Utveckla
Beddmningsverktyg Utbildningsplan
Kursplan
Sammanfattning
och struktur
Milstolpar
Utbildningar
Utbildningsschem
a

Utveckla Kursplan

Designa de
aterstaende delarna
av traningsplanen




BedOmning

Utveckla bedomningsplaner med bade formativ och summativ bedémning

Formativ bedomning

Kontinuerlig bedémning, minut fér minut, timme fér timme. (Egggzg'

Genom I6pande bedémning anpassas undervisningen sad att
den bdttre méter elevernas omedelbara Iéirandebehov.
Formativ bedémning kan dven ske som sjélvskattning eller Utvérdera Utforska

kollegial bedémning. (Evaltuate) (Explore)

Summativ bedémning

En bedémning som sammanfattar en persons samlade kunskap, Utveckla Forklara
firdighet eller attityd vid ett specifikt tillfélle. (Elaborate) il

Teoretisk test for avsedd funktion dr ett exempel paG summativ
beddémning.
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Lasta och Lastning/fylining

lossa fordon

Marka fordon

Lossning

Kunskap om:

vilket farligt gods som far
lastas i tanken.

- funktion av driftutrustning.

- vilka risker som finns med
godset som lastas.

- sakerhetsbestammelser pa
lastningsplatsen.

Kunskap om vilka krav som
stalls pa markning och
skyltning av fordon.

Kunskap om

- sakerhetsbestammelser pa
lossningsplatsen.

- krav som géller for rengjort
fordon.

Kunna:

- avgora om godset far lastas i
tanken och hur man agerar
om godset inte ar tillatet.

- tillsluta ledningar och skota
driftutrustning.

Efter lastning kunna satta fast
skyltar och storetiketter som
kravs for lasten.

Kunna identifiera om fordonet
ar tomt och om det ar rengjort
eller inte. Avgdra om skyltar
ska avlagsnas och hur detta
gors.

Beddmning

Exempel férare —summativ bedémning

Ha forstaelse for risker och
behovet av att kommunicera
dessa.

Motiverad att uppratt-halla
sakerheten och att folja
gallande bestammelser. Stalla
relevanta fragor och vill 6ka sin
kompetens. Uppskattar
feedback fran
teammedlemmar.

Beddms genom utbildning
"xxxx".

Beddmning sker genom:

- sammanfattning av
observationer dar
prestandakrav bedomts med
betyget for varje del enligt
beddmningsplan "xxxx".

- slutprov for bedéomning av
kunskap.

Beddmning betygssatt med
prestandakrav 0, 1, 2 eller 3.



Utveckla utbildnings- och bedomningsmaterial

UTFALL

Utbildni | Utbildnings- och

toildningsplan beddmningsmaterial

Utbildningsmaterial
Bildspel

D Ovningsuppgifter

Fallstudier
Handbocker, DGD
Facit

Bedomningsmaterial
* Examinationer

Beddmningsplan

| denna fas skapas utbildnings- och bedémningsmaterialet * Praktisk
. beddmning

- Ovningar

- TJester

- Bedbémningsformulér



Utveckla utbildnings- och bedomningsmaterial

Teknik och metoder

Storytelling

Praktiska exempel omvandlas till en berattelse som placerar eleven i den aktuella situationen

Gamification

» Eleven styr sjalv 6ver inlarningsprocessen och tavlingsmomentet motiverar.

» Synliggor framsteg



Utveckla utbildnings- och bedomningsmaterial

Teknik och metoder

Virtuell traning




Utveckla utbildnings- och bedomningsmaterial

Teknik och metoder

E-learning

3.4 PROCESS/ACCEPT CARGO OTHER THAN DANGEROUS GOODS 3.4.2 CHECK PACKAGES FOR INDICATIONS OF HIDDEN/UNDECLARED DANGEROUS GOODS

Drag and drop the boxes 1o the low or high risk side.




Utveckla utbildnings- och bedomningsmaterial

Exempel pa problem som kan I6sas med Al

Standardiserade kursplaner tar inte hansyn till individuella behov

Beddmning ar tidskravande med for stor tilltro till flervalsfragor

Personlig kommunikation



Utbilda och beddm i enlighet med framtagna planer

UTFALL

Utbildnings- och

. : Kompetent personal
bedémningsmaterial P P

Anlaggningar och
utrustning (facilitet)

Utbildnings- och
bedémningspersonal




Utvardera

UTFALL

Beddmningsresultat Programrapport

Elevens utvardering

Instruktdrens och
bedémningspersonal
aterkoppling

Revisionsrapport, om
tillampligt
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Grade
Final test
imattes {Sefect from the drop-list. Use the grade 0-3 based on criteria)
Result (knowledge) 3. Score 95%-100%

Final assessment to be completed by the instructor. The final assessment is to summarize the knowledge, skills and attitude
from for the intended job-function. Assess and evaluate according to "Final Assessment Plan" applicable for the job-
function.

Grade (Select from the drop-list. Use the grade 0-3)

Knowledge - Overall
(Shall be graded "0" if final test has grade "0") 3

Grade (Select from the drop-list. Use the grade 0-3)

Skills - Overall 3

Grade {Select from the drop-list. Use the grade 0-3)

Attitude - Overall 3

3. Meeting the level of proficiency required for the job-function. Are able to
handle complex technical activities related to the job-function. May be
appointed as tutor for less experienced staff.

Feed-back status based on competency level

Intructor's remarks

Utvardera

Ytterligare utbildning kravs. Stod behdvs for att
forbattra kompetensnivan

Uppfylla den kompetensniva som kravs for
arbetsfunktionen. Bor arbeta under handledning i
2-4 veckor och darefter bedomas av handledare.

Uppfylla den kompetensniva som kravs for
arbetsfunktionen. Kan arbeta sjalvstandigt.

Uppfylla den kompetensniva som kravs for
arbetsfunktionen. Kan hantera komplexa tekniska
aktiviteter relaterade till arbetsfunktionen. Kan
utses som handledare for mindre erfaren personal.
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