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1. Sammanfattning

Sveriges Akeriféretag Norr AB (forkortas SA Norr), Lansforsékringar, NTF och
Vagverket Region Mitt har under 2007 - 2009 genomfort ett gemensamt halso- och
trafikséakerhetsprojekt kallat "Vagen till battre halsa och trafiksakerhet”. Syftet med
projektet ar att akeriforetagen, forare och administrativ personal skall forbattra sin
halsa och ldbnsamhet genom hélsostrategiska insatser.

Projektet har genomforts i foljande delar;

Obligatoriskt for deltagande féretag

 Utveckla ett systematiskt arbetssatt — nulagesanalyser, policys, handlingsplaner
och mal. Denna del riktades till akeriféretagens ledning och tjansteman med
personalansvar genom informations- och handledningstraffar.

Valbara delar

« Introduktion medarbetare — denna del innebar en genomgang av hela projektet for
samtliga anstéallda genom halvdagsforelasning

» Genomférande av hélsoprofil 1 av 3

« Utbildning av medarbetare i keriféretagen — detta delprojekt innebar
utbildningsaktiviteter utifran dels resultat av halsoprofil samt foretagets egna behov
« Utbildning halsoinspiratérer — detta delprojekt avsag utbildningsaktiviteter for 1-2
personer fran varje foretag

» Genomforande av halsotest 2, konditionstest och frageformular

« Utbildning trafiksékerhet for akeriernas medarbetare

* Genomférande av halsoprofil 3

* Utvardering

Utvarderingen av halso- och trafiksékerhetsprojektet visar att dess syften i stor sett
uppfyllts. Projektet har visat att sma- och medelstora akeriféretag med viss
handledning kan bygga upp systematiskt arbetssatt. Foretagen har ocksa visat att
det finns ett stort intresse for bade halso- och trafiksékerhetsfragor. Slutligen visar
ocksa utvarderingen att foretagen tycker att det ar av stor vikt att ha bra rutiner och
valutbildade och ansvarsfulla forare nar det galler trafiksakerhet .

2. Introduktion

Yrkesforarnas arbetssituation kan betecknas som mycket kravande. Stillasittande
forararbete i stressig trafikmiljo kombinerat med daligt halsoframjande och
forebyggande arbete sasom kosthallning, fysisk aktivitet (motion) etc, samt bristande
kunskaper nar det géaller lastnings- och lossningsarbeten fororsakar sjukdom med
kortare och langre franvaro fran arbetet.

Kritik har &ven under senare ar riktats mot yrkesforarna i trafiksakerhetssamman-
hang. Fortbildning har darfor efterfragats av akeriforetagen for att fa ned det hoga
ohélsotalet.

Ett viktigt moment var att ta fram en projektbeskrivning med innehall och utbildningar
som var anpassade utifran den kravande arbetssituation som yrkesférarna har.



Stillasittande arbete i stressig trafikmiljo kombinerat med daligt halsoframjande och
forebyggande arbete som kosthallning, och motion. Viktigt var ocksa att utbildarna
hade erfarenhet fran transportbranschen. Upphandlingar har skett dar det finns flera
utbildningsaktorer.

Projektplanen mynnade ut i upplagg med obligatoriska samt valbara aktiviteter enl
bifogad folder "Véagen till battre halsa och trafiksakerhet”. Bilaga 1.

Deltagande foretag har varit sma och medelstora foretag med varierande
transportslag, men dvervagande rundvirkestransporter.

Projektledare har varit Elisabeth Wiklund p& Sveriges Akeriféretag Norr. En
projektgrupp har ansvarat fér 6vergripande upplégget och styrning av projektet.
Projektgruppen har bestatt av Jan Lindgren, Vagverket Region Mitt, Lars Rehnstrém,
NTF, Thomas Bostrom Lansférsakringar, Birgitta Elffors B A Elffors Konsulting samt
Margareta Ivarsson, Br Ivarssons Akeri.

3. Projektets syfte

Syfte med projektet har varit hoja akeriforetagens konkurrenskraft och yrkesférarnas
valbefinnande, trafiksakerhetskunskap samt att hoja yrkesforarnas yrkesstatus. For
att na ett bra resultat ar det viktigt att 6ka medvetenheten, det sker bl a genom ett
langsiktigt systematiskt arbete pa sa val individ- som organisationsniva. Med ett
malinriktat och strategiskt arbete att utveckla och genomféra ett halso- och
trafiksakerhetsarbete laggs grunden i manga viktiga hanseenden.

Projektets mal har varit:

* att projektet tar fram en metod for hur ett strategiskt halso- och
trafiksakerhetsarbete ska bedrivas i ett akeri

* att ett systematiskt arbetssatt for trafiksékerhet implementeras hos samtliga i de
deltagande foretagen

« att 15 medelstora akeriforetag eller ca 150 personer genomgatt halso- och
trafiksdkerhetsutbildningar

» att folja upp och utvardera projektets resultat

En viktig del av projektet har varit att stodja akeriféretagen i att utveckla

ett systematiskt arbete och att tillhandahalla kunskaper och kompetens inom halso-
och trafiksakerhetsomradet. Féretagens arbete i projektet har fokuserat pa utbildning
och utveckling av rutiner.



4. Genomfdrande
Steg 1 — Utveckla ett systematiskt arbetssétt
1.1 Policy/Mal/Handlingsplaner
Mal

1. att projektet tar fram en metod for hur ett strategiskt halso- och
trafiksakerhetsarbete ska bedrivas i ett akeri — att bygga upp ett enkelt system
for halso- och trafikséakerhetsarbete

2. att ett systematiskt arbetssétt for trafiksékerhet implementeras i de deltagande
foretagen

Resultat
Det systematiska arbetet i foretaget har inneburit att ta fram:

Policys har tagits fram for:
o Trafiksdkerhet
e Alkohol/droger
e Halsa

Nar det galler trafiksakerhet sa kunde det ex vara att
halla hastighetsgranser

folja kor- och vilotider

all personal ar alkohol/drogfri

att baltet anvands

farre fordonsskador

Nar det galler hdlsa kunde det vara
e Okad halsa t ex battre kondition, matvanor och alkoholvanor, minskad Overvikt,
roékning och trotthet
utbildningsinsatser for samtliga anstéllda
minskad stress
utbildning av halsocoach
farre sjukskrivningar
farre arbetsskador

Handlingsplaner
Nar foretaget klarat identifiering av sina problemomraden skulle malen omséttas i
handlingsplaner och mynna ut i ett antal atgarder.

e Handlingsplanerna valdes fran de aktiviteter som fanns i ett framtaget
"smorgasbord”.

e Aktiviteterna var praktiskt inriktade med forelasningar och utbildningar.

e Deltagarna fick ta fram egna personliga handlingsplaner i vissa aktiviteter.



| steg 1 har vi arbetat med tolv akeriforetag med 2-20 fordon och med upp till 30-35
anstallda i foretaget. Vi har genomfort tva typer av aktiviteter for att hjalpa dessa
foretag att lagga grunden till ett systematiskt arbete med halsa och trafiksakerhets-
fragor, dels gemensamma traffar for foretagsledare och personalansvariga i
foretagen och dels individuella handledningstraffar hos respektive foretag.

Gemensamma traffar for féretagsledning och personalansvariga

Traffarna har syftat till att 0ka engagemang och kunskap kring héalsa och
trafiksakerhetsfragor hos foretagsledning/personalansvariga i de deltagande
foretagen sa att de kan och vill ta en roll som samordnare i sina respektive foretag.
Traffarnas utbildningsinslag har framst inriktats pa halsa, trafiksakerhet och
begreppet ledningssystem. Under traffarna har bl.a. utarbetats mallar for policys och
handlingsplaner (bilaga 2-4). Samtliga foretag var representerade vid samtliga traffar.
Medverkande vid traffarna var férutom foretagen Birgitta Elffors, Elisabeth Wiklund
SA Norr, Siv-Britt Haggqvist, PUSH Personlig utveckling

De individuella traffarna har haft tre huvudmoment;

« identifiera prioriterade omraden i halsa- och trafiksékerhetsarbetet
« ta fram halso-, alkohol/drog och trafiksdkerhetspolicy

« ta fram mal- och handlingsplan for halsa och trafiksékerhetsarbetet

Identifiering av prioriterade omraden gjordes med hjalp av halsokonsult och de
deltagande foretagen. Utifran nulagesbeskrivningen och de prioriteringar de
deltagande foretagen gjorde utformades sedan policy, mal och handlingsplan. |
utvarderingen har de deltagande foretagen tilldelat handledningstraffarna ett bra
genomsnittsbetyget och de kommentarer som lamnats ar allmént positiva.

Sammanfattningsvis bedoms malet i steg 1 ha uppfyllts da samtliga deltagande
foretag har tagit fram policy samt mal- och handlingsplan. Viktigt ar dock att
dokumentationen inte bara tas fram utan forankras i de deltagande foretagen. | den
utvardering som gjorts har foretagen fatt bedéma hur val forankrade policy samt mal-
och handlingsplan ar i det egna foretaget och deras omddéme ar medel. Nagra
foretag anger att de genomfort egna informationstraffar for att forankra sina tankar
kring arbetet, medan andra menar att de gemensamma traffarna i projektet har varit
ett led i forankringsarbetet. Foretagen har slutligen beddmt i vilken man projektet
inneburit ett forandrat agerande i det egna foretaget samt det totala vardet av att
delta i projektet for deras del. Vad det galler forandringar i agerandet ger féretagen
halsa ett hogre omdome och trafiksékerhet medel. Det hogre betyget pa
halsoomradet kan bero pa att man upplever att projektet inneburit mer nytankande
pa detta omrade medan trafikséakerhetstankande ar nagot man anser sig ha med sig
sedan tidigare. Slutligen bedomer foretagen vardet av att ha deltagit i projektet till
mycket vardefullt. Man kommenterar att det har varit en hjalp att komma igang och
att man fatt en insikt om betydelsen av att arbeta med dessa fragor.



Steg 2. Halso- och trafiksakerhetsarbete

Aktiviteterna har bestamts utifran identifiering, genomférd halsoprofil samt vad
foretagsledningen funnit viktig ur framtaget "smorgasbord”.

Foretagen startade upp utbildningsaktiviteterna i bérjan av 2007. De flesta
aktiviteterna och utbildningarna har genomférts under 2008. Den tredje och sista
halsoprofilen tredje kunde inte genomforas under forsta halvaret 2009 p g av
sjukdom varfor férlangning av projekttiden beviljades till den 31 mars 2010.

Mal

Att 15 medelstora akeriforetag eller ca 150 personer genomgar utbildningar fran
smorgasbordet.

2.1 Introduktion av medarbetare

Mal
Att de anstéllda skulle fa en presentation av hela projektet samt kunskap om varfor vi
skall jobba med halsoframjande atgarder.

Resultat

Fem inspirationsforelasningar med 131 deltagare genomférdes 2007. Medverkande
vid traffarna var Birgitta Elffors, Siv-Britt Haggqvist, Tommy Ljusenius, Lars-Gunnar
Skoog idrottslarare och fotbollsansvarig i Umea IK samt Elisabeth Wiklund.

2.2 Halsoprofiler

Individuell undersékning med frageformular om livsstil, konditionstest, blodtryck,
skelettmatning, langd-vikt, radgivning och personlig handlingsplan. Uppféljning efter
sex manader och ett ar.

Pa ett individuellt plan har den enskilde alltid ett ansvar for sin egen hélsa och sitt
eget vélbefinnande.

Mal
Att medvetandegora styrkor och svagheter pa individ och foretagsniva.

Resultat
Hanvisas till efter genomférande av halsoprofil 3

2.3 Halsoframjande atgarder — utbildning av anstallda

Mal
Att de anstallda hojer sin medvetenhet och kompetens avseende framatsyftande
halsoarbete.



Resultat

Under 2008 har det genomforts 15 utbildningar i halsoframjande atgarder. Ett
utbildningskoncept ar framtaget av halsokonsult utifran yrkesférarnas arbetssituation
med stillasittande forararbete i stressig trafikmiljo kombinerat med daligt
halsoframjande arbete. Enligt den sammanstélining som genomforts har alla deltagit i
nagon del av utbildningarna. De som deltagit i utbildning ger den positiva omdomen.
Framtagna moduler ar

Belastningsbesvar — forelasning 2 tim

- Ryggen, leder och muskler

- Bara och lyfta

- Vardagsrorlighet / stegmatare

- Hur stélla in forarstolen

- Praktiska tips i arbetet och privat

- Framtagning av personlig handlingsplan

Nattarbete / somn / trotthet — forelasning 1 timme
- Statistik kring nattliga kérningar

- Vad hander med kroppen pa natten

- Sova pa dagen — tips

- Ata pa natten — tips

- Konsekvenser av somnbrist

- Grupparbete om vardagshandelser

- Framtagning av egen personlig handlingsplan

Alkohol / droger — féreldsning 2 timmar

- Alkoholsituationen pa vagarna, alkolas

- Utveckling av beroende

- Vad kan man gora som arbetskamrat, chef eller van?
- Grupparbete om vardagshandelser

- Hur mycket kan man dricka?

- Behandlingsalternativ

- Foretagets alkoholpolicy

Matvanor och fetma — forelasning 2 tim

- Yrkesforarens matsituation

- Maten — kroppens bransle, vad hander
- Bra matvanor

- Fet och glad - men sjuk

- Testa dina matvanor

- Konsten att vélja ratt ratt

- Framtagning av personlig handlingsplan

Motionsaktiviteter

Prova pa olika typer av motionsaktiviteter t ex gympa, spinning, gym, stavgang,
simning, dans etc.

Kan ledas av foretagets nya halsocoach.



2.3 Utbildning av halsoinspiratoér — 2 dagar

Mal
Att utse nagon anstalld till halsoinspirator pa foretaget.

Resultat

12 personer fran sex foretag genomgick en tva-dagarsutbildning fér halsoinspiratérer
framtagen av Siv-Britt Haggqvist, PUSH. Personerna ska fungera som
halsoambassadorer kring livsstil och héalsa och fa igang aktiviteter, inspirera och
motivera arbetskamrater.

2.5 Utbildning trafiksakerhet for anstallda

Mal
Samtliga anstéllda ska h6ja sin medvetenhet och kompetens avseende
trafiksakerhetsfragor.

Resultat

Under 2008 har det genomforts 12 utbildningar i trafiksakerhetsutbildningen BASTA.
Ett utbildningskoncept framtaget i samarbete mellan STR och Akeriféreningarna i
Sverige. Utbildningens syfte ar att forandra attityder och beteenden och darigenom
hoja status och trafiksakerhet inom akerinaringen. Utbildningsmetoden &r
varderingsovningar och sjalvvarderingar .

Enligt den sammanstélining som genomfoérts har 100 % deltagit i trafiksdkerhets-
utbildningen. De som deltagit i utbildning ger den positiva omddémen.

Utvarderingen har ocksa foljt upp i vilken omfattning trafiksakerhetsutbildningarna har
forandrat beteendet. Pa en skala 1-3 (1 = inte alls och 3 = i betydande omfattning) ar
bedomningen medel vilket innebar att forandringarna annu sa lange ar sma. Det
kommentarer som givits ar att man inte kan andra beteendet darfér att man redan har
ett bra beteende. Sammanfattningsvis har malet for utbildningen uppnatts da
samtliga anstéllda deltagit i trafiksdkerhetsutbildning och upplevt den som mycket
positiv. Utbildningsinsatsen har alltsa resulterat i en del beteendeférandringar

sa det behovs ett fortsatt arbete med att forandra attityder och 6ka medvetenhet

pa trafiksakerhetsomradet.

2.6 Halsoprofil 1-3

Mal
Tre halsoprofiler per person

Profil 1 170 personer varav 20 personer ar senare anstallda och darmed gjort
profilen vid andra eller tredje tillfallet

Profil 2 109 personer

Profil 3 61 personer

61 personer har gjort alla tre profiler och det senaste avslutande testet genomférdes
pa 77 individer varav 11 var nya eller hade endast en test tidigare.



Ungefar halften av den ursprungliga gruppen har genomfort alla profiler. Bortfallet
bestar framst av foretag som avsagt sig uppfoljning samt individer som slutat eller var
tjanstlediga vid testtillfallet.

Bland de som testat vid 3 tillfallen kvarstar 61 personer.
Resultat

Forbattringsomraden:
Kostvanor 18 %
Upplevd stress 7 %
Hogt blodtryck 8 %
Konditionsvarde 2 %
Vikt 7%

Férsamringsomraden:
Alkoholvanor 1 %
Medicin 3 %

Symtom 8 %

Upplevd halsa 3 %

Nar man bryter ned siffrorna och studerar symptomen sa finner vi att 5 % har 6kade
besvar i rygg/nacke vid profil 3 &n vid profil 1. 8 % redovisar mer dvriga symptom och
den upplevda halsan har féorsamrats med 3%.

Studerar vi halsodata ser vi att blodtrycket vid mattillfallet forbattrats med 10 % och
aven konditionsvardet och dvervikten forbattrats med 2% respektive 4 %.

Sammantaget ser skillnaden ut som foljer. Baserat pa 72 testpersoner.

Atgéardsgrupper
A och B =Gruppen med stort behov av livsstilsférandring eller atgard, eller behov av
livsstilsforandring eller férandring har minskat fran 83,3 - 68,1 %

C och D =Gruppen med bra eller mycket bra halsodata har okat fran 16,7 % till 32 %.

Nagra forandringar hos deltagare som tagit sin halsa pa allvar.
e En 21 arig forare som séankte sin vikt fran 145 kg till 105 kg.
e En medelalders forare upptackte sitt htga blodtryck och forstod att det &r
viktigt att motionera och minska vikten om man vill ma bra.
e Flera har slutat roka och snusa
e Andra har andrat sina matvanor och fatt en forstaelse for hur viktigt kroppens
bransle ar.

2.7 Resultat hdlso- och trafiksdkerhetsarbete

Steg 2 har riktats till samtliga anstéllda i de deltagande foretagen. Det har dels
innehallit obligatoriska informationstraffar samt valbara utbildningsinsatser. Under
projektet har utbildningsaktiviteter genomforts vid 35 tillfallen med en omfattning pa



totalt ca 4-16 timmar. Den forsta aktiviteten "kickoff” fokuserade pa halsoframjande
arbete, den andra fokuserade pa forelasningar kring battre halsa och den tredje
inriktades pa trafiksakerhet. Samtliga foretag har haft medarbetare som deltagit i
nagon av uthildningsaktiviteterna och nagra av foretagen har haft medarbetare med
vid samtliga tillfallen. En enkel utvardering gjordes i enkatform efter att den sista
utbildningsaktiviteten genomfdérts. De resultat den gav var att halsoutbildningarna
samt halsoprofilerna fick hogre snittbetyg &n trafiksakerhetsutbildningen. Av den
sistnamnda utbildningen gjordes ocksa en mer detaljerad uppfoljning och utifran den
kan utlasas att inslaget om trafiksakerhet, attityder och beteenden anda var ett
uppskattat inslag.

Totalt deltog 12 féretag med 246 anstallda. Av de 246 anstéallda har 239 deltagit i
utbildningsaktiviteter.

Antal Antal Antal Antal
Foretag anstéllda|deltagare | mén kvinnor
Fermgruppen AB 29 31 30 1
Br Ivarssons Akeri HB 18 15 13 2
Team Hedstrom AB 35 37 36 1
Sjalanders Akeri AB 29 30 28 2
Brorssons Akeri AB 25 25 23 2
Johanssons Akeri AB 28 25 24 1
NSA Logistic AB 38 34 32 2
Fahlgrens AB 17 17 17 0
Br Edstroms Akeri AB 16 17 15 2
Lavsjo Akeri AB 4 4 4 0
Marcussons Akeri AB 0
R&E Johanssons Akeri AB 0

Genomfort antal kurser/dagar och deltagare

Vagen till Battre halsa Antal Summa

och trafiksékerhet kurser Antal dagar deltagare




| snitt har deltagarna deltagit i ca 9 timmars utbildning vardera.

Sammanfattningsvis beddms steg 2 ha uppfyllts. Alla medarbetare i foretagen
har deltagit i minst en utbildningsaktivitet och en stor del av har deltagit i flera av de
anordnade aktiviteterna.

De som deltagit &r néjda och kan férhoppningsvis anvandas som goda exempel for
att motivera fler foretag att genomfora liknande projekt.

Steg 3. Utvardering

Tva utvarderingar i enkatform har gjorts. En efter genomford
trafiksakerhetsutbildning, samt en i samband av avslut av projektet da det utformades
en utvarderingsblankett som 100 % av deltagarna i projektet svarat pa, bilaga ??.
Den sistnamnda kursutvarderingen bestod av bl a foljande fragor som betygsattes pa
en skala 1-5 dar 5 var hogsta betyg.

Forvantningar infor utbildningen

Om forvantningarna infriats

Upplagget av utbildningarna

Nytta av utbildningarna

Om utbildningarna var branschanpassade

Informationen kring utbildningarna

BedOmning av utbildningslokalerna

Om man ar beredd att rekommendera utbildningen till andra.
Synpunkter pa att arbeta med Vaxtkraftprojekt

CoNoO~WNE

Resultat av utvarderingar finns under respektive steg 1 och 2.

Enligt utvarderingen anser vi att vi val uppfyllt malen nar det galler kvalitén pa
projektet/utbildningarna samt att vi aven lyckats med branschanpassningen. Nar
samtliga har svarat att man kommer att ha nytta av utbildningen samt skulle
rekommendera projektformen/utbildningarna till andra anser vi att vi pa ett bra satt
genomfort projektet.

5. Slutsatser och kommentarer

Utifran de resultat som presenterats ovan ar en rimlig slutsats att projektets syften i
stort sett uppfylits. Av de delprojekt som projektet innehallit har alla uppnatt uppsatta
mal;

Steg 1 — Utveckla systematiskt arbetssatt
Steg 2 — Halso- och trafiksakerhetsarbete
2.1 Introduktion medarbetare
2.2 Halsoprofil 1
2.3 Halsoframjande atgarder, utbildnings medarbetare
2.4  Utbildning halsoinspiratorer
2.5  Trafiksékerhet, utbildning medarbetare



2.6  Halsoprofil 1-3
2.7 Resultat hdlso- och trafiksakerhet

Erfarenheter fran projektet visar att;

» Sma akeriforetag kan med visst stod utveckla ett enkelt systematiskt arbetssatt,
men det behovs handledning for att begreppen ska landa i deras verklighet. For att
halla liv i arbetet med dessa enkla system ar det sannolikt viktigt med en uppféljning.

* Projektets kundféretag ar positiva till utbildning och information om halso- och
trafiksakerhetsfragor.

* Projektets uthildningar har hojt medvetande- och kunskapsnivan hos bade
foretagsledning och medarbetare avseende hélso- och trafiksakerhetsfragor. Detta
utgor en bra grund for ett fortsatt utvecklingsarbete och en vettig dialog kring hur man
paverkar varandras forutsattningar pa dessa omraden.

* Inom projektet finns en hégre medvetenhet och kunskap kring trafiksakerhet.
Halsoframjande aktiviteter ar ett mindre utvecklat omrade. Det gor att det kravs mer
arbete med att férankra halsopolicyn. Trafiksékerhetsutbildningen har varit
uppskattad av dem som deltagit, men ytterligare uppféljande utbildningsaktiviteter
behovs sannolikt for att fa en bra férankring bland medarbetarna.

« Erfarenheter fran projektet visar att en 6kad dialog kring trafiksakerhetsfragor gor
att aven andra viktiga fragor i relationen ledning/medarbetare kommer upp och borjar
diskuteras vilket sannolikt forbattrar relationerna totalt sett.

Genom att arbeta systematiskt med héalso- och trafiksakerhetsfragor sa sakrar man
verksamheten, det sker genom;

e att det finns en medvetenhet inom organisationen eftersom man har arbetat in
och antagit policys,

e att man har kunskap eftersom man har skaffat sig en bild éver vad
problemomradena ar (nulage, kartlaggning),

e att man har tagit fram en atgardslista for att komma till ratta med de svaga
punkterna att n& malen

e att man har tagit fram rutiner for att folja upp sin verksamhet.

| forlangningen far det positiva effekter pa den enskilde forarens halsa men aven pa
ett livskraftigt och sunt foretagande.

6. Informationsplan

En rad atgarder har vidtagits i syfte att marknadsfora projektet och utbildningarna.
Foljande aktiviteter har genomforts:



1. Deltagande foéretag har kontaktats/besokas for information infor paborjande av
projektet.

Utbildningsprogram har utformats
Direktinbjudan till samtliga féretag i projektet

Information medlemsmoten/traffar etc.
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Projektet har beskrivits och marknadsforts i egen medlemstidning "Norrakarn”,
och pa var hemsida www.afnorr.nu

6. Slutrapport och artikel om projektet kommer i Svensk Akeritidning, Norrakarn samt
pa var hemsida www.afnorr.nu

Kontaktperson

Elisabeth Wiklund

Akeriservice Norr AB (556115-8647)
Nattviksgatan 6

871 45 HARNOSAND

e-post; elisabeth.viklund@akeri.se
Tel:0611-175 39, Fax:0611-177 3
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